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Relatério Anual de Integridade - 2024

1. Introducgao

A Companhia Docas do Rio Grande do Norte (CODERN) mantém seu compromisso com a
ética, transparéncia e a boa governanga através da implementacdo continua do seu
Plano de Gestao de Integridade. Em 2024, as representacfes de Integridade da CODERN,
trabalharam para garantia e cumprimento dos padrdes éticos, promovendo a cultura de
integridade e o combate a praticas fraudulentas e corruptas.

Este relatério tem como objetivo apresentar as atividades realizadas sobre o tema
“Integridade” durante o ano de 2024, destacando suas acdes e resultados alcancados no
fortalecimento da governanca e na promocao da integridade institucional.

2. Objetivos da Comissao de Integridade

A Comissdo de Integridade da CODERN tem como principal objetivo promover a
integridade na Companhia, com base em principios de ética, transparéncia e conformidade
legal. Seus esforcos sdo orientados para a implementacao de politicas que garantam o
compromisso da CODERN com os seguintes objetivos:
e Promocdo da ética e transparéncia nas acdes da empresa, com foco na prevencdo de
praticas ilicitas.
e Fortalecimento da governanca institucional, por meio da implementacao de controles
internos eficazes e do acompanhamento continuo da conformidade com as normas.
e Apoio ao combate a corrupcao e ao tratamento adequado de denudncias, em
conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta da CODERN.
e Fomento a cultura de integridade através da capacitacdo e conscientizacdao de
colaboradores e parceiros da CODERN.

3. Composicao da Comissao de Integridade

A atual Comissao de Integridade da CODERN foi instituida pela Portaria DP n° 17/2025, com
membros sao designados de maneira a garantir a representacdo adequada das areas mais
relevantes para a promoc¢do da integridade e do combate a corrup¢do, conforme segue:

e Presidente do Comité (Ouvidoria): Eduardo Augusto Moura Silva, Técnico Portuario.

e Vice-Presidente do Comité (Coordenadoria de Conformidade e Gestdo de Riscos):
Monalissan Saunders Brigido Lopes da Silva, Coordenadora de Conformidade e
Gestdo de Riscos.

e Representante da Comissdo de Etica: Keronninn Moreno de Lima Bessa, Analista
Portuario.

e Representante do Comité de Correi¢cdo Permanente: Lorenna Dhyarllem Santana dos
Santos, Técnica Portuaria.

e Representantes da Administra¢cdo do Porto de Macei6: Ana Leticia Uchda de Almeida,
Assessora de Informatica; Daniel Rodrigo da Silva Xavier, Chefe de Subsetor de
Planos e Orcamentos
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4. Demandas

4.1. Ouvidoria
No exercicio de 2024, a Ouvidoria da Companhia Docas do Rio Grande do Norte recebeu
66 demandas, sendo 41 manifesta¢des de ouvidoria e 25 pedidos de acesso a informacgao,
que foram tratados e respondidos dentro do prazo, garantindo transparéncia e agilidade
a0s usuarios.

NP g At ‘Lanal di Eritr Data de Aber Ason Respomdvel Reip. Lond.
1 DOLZIOOCHEIOZEIE Comunicapho Relaples de Trabalhe Inpernet 12102024
2 DOLINOOOOLIPORSER Acesso dinformaglo Acessydinformagio Inpermet 104002024 Coordenagde de Recurios Humaned - CODERN
3 0012000200416 Acesso b InformacBa  Acessodinformaghc Irkermet 11/41/2024 Geréncia de Planeamenta - GIPLAN
& D01 IN0000N 302432 Comunicagio Outros.em Adminstragho Irtarrat 11012024 Cormuté de Comeigac Permanents - CCP
5 OOLIMOOO0AIN0A0E Acecss binformaBe  Concrss Ingernet 15/012004 Coordenaghs de Recurses Humaned - (OOREH
6 00LII0000SPO044]1 Acesse binfermabe  Condurss Ingereat 1510820249 Gerencia Adminstratua - Coondenacas de Amouriss Homutes
7 DOL2M000006202436  Acessy d informachn  Acessod informacho Ingernet 08//02/2024 Setor de Contrates - CODERN
B DOLZIOOOOO7202431 Acesss & informagBo  LiciagBes Internet 09/02,2028 Setarde Contraoos. & Comwenias
80012 2445 Aceiio b B0 Acenod 5 Internet O703/2024 Gerincia Comerial - GERCOM
10 DOLIIO0OCAD004I0 Aceiw b Informale  Aderi dinformaghc Inbersat 7012023 Gerincia Adminatrataa
11 DOLIMOO0I0R02454 Selicitaclio Ouros em Ad minsraghe Irnernet 09/04/2024 Assessceia da Presidéncia
12 DOLII00DO1IO2407 Solkitagho Emprege Email 24/042029 Coordenaie de Recurses Humanes + COOREH
13 0012 I000012202443  Rechmapio Recursos Humanos em Saikde Email 7N f2024 Coordenaso de Recursos Humanos - COORDH
14 DOLZROO01I 302458  Comunicapha Denincia Crime Inbernet S8, 20249 Comite de Cormeipac Perman enie - CCP
15 DOLTEOONO140043] Eiegin Larer Wrandps  15/050014 Owsdara
6 DOLTHOO0IS 04T Seliitmbo Acesse binformaghe ingeret 130052029 Gerincia ae Operagiet - GEOPER
17 DOMZ 00017202476 Solicitacln Agendamenta WhatsAng 10/062028 Owsdora
1B DOLZI000019202465  Recmapho DEnilin s 02 I LENISS0ES te SENASONEs Irnerret 25/06/2024 Coovmenaho de Recursos Humanos - COOREN
9 DOLION0ICINNAN Elopia Planjaments e Geiths Whatihpe 150072004 Dwadara
20 01000024 Eopa Agradeciments 503 profiponan b Saide Inbernet 15/072024 Duvedorn
21 DOLZEDOOORIBORE3S Acesso b informache Pacrimdnio Innernet JNTR024 Serorde Enpenbaria
22 DOLINOOOOIIRORAIE Aresso yinformaglo Acessydinformacio Innereet 190712029 Coofdenasodinge Tecnokpa da informa o
25 DOL2RO0002AI04TE  Solkitacho Infraestruters & fomento E-mail 19/08,2024 Owsdora
24 DOLTIOOCOIEI0044T Acessa dInformalo Acessod informagho Whatsipp 282028 Owwdore 7
I8 DOLIIOOOOITIAI0 Asesse binformaghe  Acesss binformaghe E-eraail O/ 023 Secrevaria des Onglisn Cobeglacion
26 DOLIEO0O0TEION45E Asesss binformahe  Aresss hinfermaghe Inegreat TLMI0T4 Geréneia de Operagies - GEOPER
27 0912 409 Acesso b Aresss. Intermet 11,/09/2024 Geréncia de Operaghes - GEOPER
I8 DOLTIMOOIR0IALE Adense binformagls  Dultradem Admndtoihe Interret 1302014 Geréncia de Maneaments - GEPLAN
29 DOLTIOOCOININST0 Denincia Adsidio morsl Inbersut 10/09,2074 Cormite de CoreigacPermanete - CCP
30 DOLINODO0IIBORANE Acesss hinfermagko  Acesoodbinformagho Innernet 7032004 GERENCIA FINANCERA
31 DOLTHO0003320245 Comunicagho Ouros em Ad minsoraghs Inperret 30,/03/2024 Comick de Comeigho Permanene - OCF
32 00120000034 202411 Comunicapho Outros em b mins brag e Internet 304032004 Comith de CorreigasPermanents - OCP
35 DOL2 00008 2024%8 Comunicagio Owtros em Adminatragio Internat 30,09/2024 Comité de CorreigiePermanente - OCP
34 DOLTHIN0IEIOR40] Comunicagho Outrosem Adminirraghs Irngreet MAHIT4 Comink de Commeigas Permanents - OCF
35 DOLIIIOOOITIONET Comunicagho Outretem Admnitaghs Inggreet 3002024 Cormink de CoreigloPermanents - CCF
36 DOLZIN0O0IIDRES]  Comunicaph Ouwtras em Ad menstragls Incernet 30,09/2024 Comitd de CorreigasPermanente - OCP
37 DOL2M000035202436 Acessy d Informagho  Tramsporte Hidrowidrio Internet 30,/09/2024 Geréncia de Operaghes - GEOPER
38 0OLTIOO00D02461Comuricagio Outrod.em Admndtraghe Irbermet 30473/2024 Corrati e Correigas Permanente - C0P
39 DOLIIOONCAI 00413 Comunicagio Outrod em Admnatiacie Inbernt 3002074 Comitk ce Comeigas Permanents - CCP
Al DOLIIOO0A2 2450 Comunicagh Onmrosem Ad mindoragle Irpermet 30;03,2024 Coordenajde de Recursos Humaned - DOO0REH
41 DOLTHO000432024028 Comunicagho Ouros em Ad minsoraghe Irnerret 30005320124 Direcoria Ténica & Comencial - ITC
42 DOLI 000044 202449 Comunicapio Outros em A mins bragio Internet 304032004 Comité e CorrelgioPermanents - OCP
A% DOLZRO0004S 202493 Acesss b Informaglo  Acessodinformaghic Internat 11/ 102024 Setor de Contratos. & Comminias.
44 DOL2EO0004TIORAED Elspa Pis e an S & G i1 Email 23/102024 Owid i
45 DOLTIO0OCEEDIRANT Selicitaclio Aasnin i Social Whatapn  13/10/2024 Coordenaghio de Recursos Humaned « COOREH
46 DOLZI00O049202471 Acessy dinformagho  Acessrdinformacho Inzerret 30/ 102024 Coovoenaslc de Recursos Humanos - DOOREH
47 DOL2MDOOSORORANE  Acessd & cht  Ousrosem Pesgu Intermet 31/10/2024 Geréncia de Operaghes-GEOPERC o g Miein OO
48 00100051 200441 Comunicaglo Concuts Etics Inkerset 04122004 Cormitede Covreigho Permanents - OCP
49 DOLIIMOCORIION4NS Selkitalo Outrod em Trabag Email 12/12/2003 Coordenagho de Recurion Houmandd - COOREH
50 DOLINO000SIRORAM) Acesso dinformaglo  Ouerosem bMso Ambiente E-mail 17112004 Coordenagho de Meo Ambience, Sadde e Segurana do Trabalher D00 FRMA
51 DOLZIOOOOS4BO2EES Solicinacln Acess dinformache ‘WhaniApp 39/110004 Serorde Enperbaria - SETENG
42 DOLZIM00SE 203429 Comunicagha Deniineis 02 IMEL USRS OES e SErAdOnEs Irtarnat 29/11/2024 Comitk de Cormeigho Permanente - CCP
53 0012H000056202473 Acesso dinformacBo  Acesso dinformaghc Irtarnat Q0122024 Setor de Contatildate
54 DOL2MO0OOSTIORAIE Azesss b nfoermsBe Acesss b informaghie Inbersa 04/122024 Gérdncia 8 Daded ToomidatLomeriui-GEDADOS
35 DOLHIDOOSEINEE Comunicagho Augiter Ingerngt 06/ 122024 Comink de CorreighoPermanents - CCF
56 DOLZID0OOSIRORELS  Comunicapho Autorg Incernet 6 12/2024 Comink de CormeighoPermanente - CCF
57 DOLZINOOOE0ROREIL Solkitsdn Infraenrutura & Fomemo Ingernet ©5/12/2024 Gerdneis Comendal £ g Gesslo de Conty sos-GERTOM
58 OOLTM000061 DOR4RE Aceiio b formaBo Aceiio b informaghic Inbernet 1071220248 Adieiice i de Comunicacio - ASSO0M
59 001100062 200401  Comuraaglo Ak bory Iebersut 117122008 Corrite de CormeighoPermanents - OCP
&0 DOLIIOOOEIROR4TE Comunicagh Augirony Inpermet 11/12/2024 Comicé de CormeighaPermanene - OCF
E1 DOLZHO0D0E4 202410 Comunicagho Auiveria Innerret 11/12/2024 Comick de Comeigho Permanene - OCF
62 00121000065 202464 Comunicapio Normas & fiscalizagho Irtarnat 15/12/2024 Comité de Cormeigho Permanente - CCP
3 DOLI 0006202417 Acesso b informaclo Acesso dinformaglic Internet 0122008 Geréncia de Recurscs Rnanosncs - GLRFN
54 0012H000016202421  Rechmaghs [T (] TI52004 Coortenashs ae Recurset Humansd . COOREH
5 DOLHIOOOIEI4NL Reciamaghs Heormis ¢ Fiscalizagho Whattapp  17/052004 Coordenaglio de Recursos Humaned « COOREH
&6 DOLII000IS20R41Z Edopio Pansjamenm £ Gestlo WhanApp 19/02,2024 Durecona da Presoéncia- DF

Retirado do Relatério Anual da Ouvidoria 2024

4.2. Comissdo de Etica
A Comissdo de Etica foi demandada em 4 processos no ano de 2024, entre anélises,
consultas e convites para eventos referentes ao tema.

4.3. Comité de Correico Permanente

No ano de 2024, o Comité recebeu 21 demandas, resultando em 15 arquivamentos, 1
documento encaminhado pra Comissdo de Etica Publica, 4 documentos a serem
analisados e 1 documento encaminhando colaborador para junta médica.

~

COMISSAO DE GESTAO DA INTEGRIDADE
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4.4. Coordenacgé@o de Conformidade e Gestéo de Riscos

A Coordenacdo, no decorrer de 2024, realizou a normatizacdo de 15 documentos
(relacionados abaixo), com tramitacdo pela Diretoria-Executiva e Conselhos para sua
devida aprovacdo, contribuindo para o controle e difusdo da integridade na Companhia.

CODIGO/PROC. SEI TiITULO DATA DA APROVAGAO

NR.0202.08 MNORMA DE MDNITOENTODD$ PONTOS APROVADA PELO CONSAD
(50902.000660/2024-81) DE AUDITORLA INTERNA (Deliberagio n® 1202024, de 27 de Fevereiro de 2024)
(GEAUDI)

NR.1040.03 NORMA DE GESTAD DE RISCOS E Aprovada pela DIREXE
(50902.000716/2024-05) CONTROLES DA CODERN (RESOLUGAD N 819 DE 25 DE ABRIL DE 2024)
COORCH APROVADA PELO CONSAD

(Deliberagio n® 26/2024, de 28 de maio de 2024)

A0
CODERN
(GEPLAN)

NR.2020.01
(50902.001517/2024)

Aprovada pela DIREXE
(RESCLUGAD N° 855 DE 18 DE JULHO DE 2024),

NR.1020.01 NORMA PARA PAGAMENTOS E BLOQUEIOS Aprovada pela DIREXE
(50902.0013452023-30) EM PROCESSOS JUDICIAIS (RESOLUGAO N B2 de 26 de setembro de 2024).
(GERJUR)

NR.3020.03 PR C Aprovada pela DIREXE
(50902.001575/2024-30) OPERADOR PORTUA (RESOLUGAO N* 902 de 16 de outubro de 2024).
GEOPER;

NR.1040.01 NORMA PARA ELABORAGAO DE Aprovada pela DIREXE
(50902.002368/2024-01) INSTRUMENTOS NORMATIVOS DA CODERN  (RESOLUGAQ N° 807 de 24 de outubro de 2024).

(COORCRI)

Instrumentos Normativos aprovados 2024 - COORCRI

~
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5. Acdes

O ano de 2024 foi marcado por mudancas nas representacdes de cada ente envolvido na
integridade (mudancas na Coordenacdo de Conformidade e Gestdo de Riscos, Comissdo de
Etica, Ouvidoria), refletindo na presenca efetiva das acbes de integridade. Ainda assim, a
Companhia realizou a¢des pontuais de fixa¢cdo e treinamentos. Sabemos da importancia do
tema e para o ano de 2025 havera um maior comprometimento para difusdao da ética,
transparéncia e a boa governanca.

Seguem exemplos das a¢Bes envolvidas:

TODOS MERECEM INFRQAU%EégdA[S
CONFLITO DE RESPEITO! el
INTERESSES Cmpmm;n;so:iﬁfgmflmumha

LEF 12813/ K03

Ampla divulgacdo nos meios virtuais das cartilhas desenvolvidas pelo Comité
de Correicdo Permanente da Companhia. As cartilhas estdo disponiveis
permanentemente no site, e foram enviadas em lista de distribuicdo para
funcionarios.

A ETICA E UM
TRABALHO EM EQUIPE

TREINAMENTO DO CODIGO DE ETICA 2024 - CODERN
AUDITORID - 14H00 - 11/SET/2024

- L | = INTEGRIDADE

4= _’ "" =2 ETICA

¢

i N B
h-mf _ L

: A

—

..,ih

‘ETICAE]D
INTEGRIDADE

Realizacdo de treinamentos da Comissdo de Etica na sede da
Companhia em Natal-RN, e na Administracdao do Porto de Macei6-AL,
com o tema “A ETICA E UM TRABALHO EM EQUIPE",

COMISSAO DE GESTAO DA INTEGRIDADE
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5. A¢des (continuacao)

> MINUTO DA ETICA

fidnuss  Boletim do Rede Etica do Poder Executivo Fedral

Figura 1 Figura 2 Figura 3
(1) Divulgacdo continua da pagina especifica do Comité de Integridade no site
da Companhia. (2) Representacdo da Comissdo de Etica no Projeto Conexdo
Ftica, com objetivo aprimorar os conhecimentos e as praticas relacionadas a
ética institucional, contribuindo para o continuo desenvolvimento e
fortalecimento das a¢des da Comissao de Etica da CODERN. (3) Minuto da Etica,
desenvolvido pela Comissdo de Etica da Presidéncia da Republica e propagado
pela Comissdo de Etica da CODERN para todos os funcionérios.

COMISSAO DE GESTAO DA INTEGRIDADE
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6. Comité de Integridade em 2025

Em 2025, o Comité de Integridade da CODERN continuara seu compromisso com a
promoc¢ado da ética, transparéncia e conformidade dentro da Companhia. Serao reforcados
os esfor¢cos para a implementacdo de novas politicas e aprimoramento dos controles
internos, sempre alinhados as melhores praticas de governanca corporativa.

O Comité pretende ampliar as acdes de capacitacdo e conscientizacao, envolvendo nao
apenas os colaboradores, mas também parceiros e stakeholders, fortalecendo ainda mais
a cultura de integridade organizacional. Além disso, o tratamento adequado de denuncias
e 0 combate a corrupg¢do seguirdo como prioridades, em conformidade com o Cddigo de
Etica e Conduta da CODERN.

Com uma atuacdo proativa e transparente, o Comité de Integridade se mantera como um
pilar essencial na constru¢cdo de um ambiente empresarial integro, contribuindo para a
sustentabilidade e a reputacao da Companhia Docas do Rio Grande do Norte.

integrity principles
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